BASES DEL SORTEQ

“ENCUESTAS POST ATENCION"

Happyland organiza un concurso publico denominado “Encuestas Post Atencién”, en adelante el
“Concurso”, con las caracteristicas que se detallan a continuacioén:

1. Concurso: tiene como objetivo saber la opinidn de nuestros clientes a través de las encuestas
post atencién.

2. Requisitos: participan todos los clientes que respondan nuestras encuestas.

3. Mecadnica del Concurso: habra un sorteo mensual con 3 ganadores.

4. Descripcion de los Premios: desde Mayo hasta Diciembre del 2018, se sorteara de forma men-
sual la entrega de 3 tarjetas con una carga de 10.000 Bonus c/u.

5. Sorteo: Se realizara un sorteo durante los tres primeros dias habiles de cada mes. La eleccidn
del ganador se efectuard en las oficinas de Happyland, ubicadas en Pasaje Los Cisnes 103, Cerrillos,
Santiago. Se utilizara un sistema de eleccién aleatorio en el que participaran todos quienes cumplan
los requisitos detallados en el punto 3. El ganador serd publicado desde el cuarto dia habil siguiente
de realizado el sorteo en nuestras redes sociales y sitio web www.happyland.cl

6. Entrega de los Premios: La entrega del premio se realizara previa coordinacién con el ganador
en el local de Chile que éste estime conveniente. Si el ganador no reclama el premio hasta en 30
dias seguidos de publicado el resultado del concurso se considerarad desierto el concurso. Al
momento de entregar del premio, Happyland podra tomar fotografias, las que quedaran en poder
de Happyland, para efectos de exhibirlas con fines comerciales o publicitarios en diferentes medios
y plataformas de comunicacion. Por lo tanto, todos los participantes en el presente concurso acep-
tan desde ya que Happyland utilice gratuita y publicamente sus nombres y/o imagenes para ser
publicadas.

7. Responsabilidad por la Promocién y entrega del premio: la participacidon en este concurso
implicara la aceptacidn absoluta de sus bases y condiciones. Happyland podra decidir sobre cual-
quier punto o cuestiéon que no estuviere contemplada en las presentes bases, tomando siempre en
consideracion criterios objetivos, demostrables y que se avengan con el espiritu de la promocién.
Happyland tendra la facultad de anular y/o modificar cualquiera de las clausulas de estas bases en
cualquier momento, incluso durante el desarrollo del concurso. De ser asi, Happyland publicara las
modificaciones con la debida anticipacién y publicidad.

Santiago, Mayo 2018.




